Fuente: Consejo Consultivo del Principado de Asturias

http://www.ccasturias.es

consEo KM CORSULTIVO

Expediente Num. 108/2008
Dictamen Num. 66/2008

VOCALES:

Ferndandez Pérez, Bernardo,
Presidente

Bastida Freijedo, Francisco

Del Valle Caldevilla, Luisa Fernanda
Rodriguez-Vigil Rubio, Juan Luis
Fernandez Noval, Fernando Ramén

Secretario General:
Garcia Gallo, José Manuel

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

El  Pleno del Consejo

Consultivo  del Principado de
Asturias, en sesion celebrada el dia
19 de junio de 2008, con asistencia
de los sefores y sefiora que al

margen se expresan, emitio el

siguiente dictamen:

“El Consejo Consultivo del Principado
de Asturias, a solicitud de V.E. de 12 de mayo de 2008, examina el expediente
relativo al proyecto de Decreto de tercera modificacion del Decreto 111/2005,

de 3 de noviembre, sobre Registro Telematico.

De los antecedentes que obran en el expediente resulta:

1. Contenido del proyecto

El proyecto sometido a consulta se inicia con un predmbulo que hace
referencia a las previsiones del articulo 45 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, sobre el empleo y aplicacion en el &mbito
de las Administraciones Publicas de técnicas y medios electronicos, informaticos

y teleméaticos. A continuacién se recuerda que la norma objeto de modificacion,
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el Decreto del Principado de Asturias 111/2005, de 3 de noviembre, sobre
Registro Telemético, desarroll6 dicho precepto.

Se fundamenta la modificacion propuesta en la novedad que introduce la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos, ya que configura como un derecho de los mismos la relacion
con las Administraciones Publicas por medios electronicos, imponiendo a la vez
a éstas la obligacion de hacer posible y facilitar el uso de ese derecho. Se indica
que Ley 11/2007 regula los registros electrénicos y abre la posibilidad de
presentar por esta via cualquier solicitud, escrito o comunicacion ante las
Administraciones Publicas. La reforma propuesta se presenta con la finalidad de
facilitar el acceso de los ciudadanos a los servicios publicos, permitiendo la
remision electrénica de cualquier solicitud, escrito o comunicacién dirigida a
cualquier 6rgano o entidad del &mbito de la Administracion del Principado de
Asturias.

La parte dispositiva del proyecto de Decreto esta integrada por un
articulo Unico y una disposicion final.

El articulo unico, titulado “Modificacion del Decreto 111/2005, de 3 de
noviembre, sobre registro telematico”, relaciona en cinco apartados los
preceptos que son objeto de reforma y determina su nueva redaccion.

Su apartado “Uno” dispone la modificacion del “apartado 1 del articulo 4
“Funciones™”, introduciendo una nueva, la b), “Recibir cualquier solicitud,
escrito o comunicacion distinta de los mencionados y dirigido a cualquier
organo o entidad del &mbito de la Administracién titular del registro”. También
altera la redaccion del epigrafe d), que pasa a ser el e), con el siguiente
enunciado: “e) Remitir las solicitudes, escritos y comunicaciones al érgano de
destino y, en su caso, al sistema informatico donde haya de realizarse la
ejecucion del tramite o procedimiento que corresponda”.

Su apartado “Dos” establece la reforma del articulo 8, relativo a la
“Recepcidn de solicitudes, escritos y comunicaciones”. En concreto, “suprime la
letra a) del nimero 1”, que condicionaba el registro telematico de solicitudes,

escritos y comunicaciones a que “se refieran a tramites, servicios o0
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procedimientos recogidos en la norma reguladora del registro”. También cambia
la redaccion del primer inciso del nUmero 2 de este articulo, pues, disponiendo
el texto que se modifica que “La recepcion por parte del registro telematico de
una solicitud, escrito o comunicacion supondra la emision automética, por el
mismo medio, de un recibo acreditativo en el que constardn los datos
proporcionados por la persona interesada, junto con la fecha y la hora en que
se produjo la recepcién y el numero de asiento de entrada asignado”, se
propone ahora que “La recepcién por parte del registro telematico de una
solicitud, escrito o comunicacion supondra la emision automatica de un recibo
consistente en una copia autenticada del escrito, solicitud o comunicacién de
que se trate, incluyendo la fecha y hora de presentacién y el nuamero de
entrada de registro”.

Su apartado “Tres” modifica el numero 2 del articulo 10, “Efectos de la
presentacion”. Segun el texto vigente “Se tendran por no presentados las
solicitudes, escritos y comunicaciones relativos a servicios, tramites o
procedimientos que no estén expresamente recogidos en la norma reguladora
del Registro Teleméatico; en estos casos se archivardn, teniéndolas por no
presentadas, comunicandolo asi al remitente”. Esta redaccidn pretende
sustituirse por la siguiente: “La presentacion de solicitudes, escritos y
comunicaciones en registro telematico tendra idénticos efectos que la efectuada
por los demés medios admitidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun”.

Su apartado “Cuatro” afiade al articulo 15, “Creaciéon (del Registro)”, un
apartado 3 con el siguiente texto: “En el Registro Telematico se podra admitir,
asimismo, cualquier solicitud, escrito o comunicacion distinta de los
mencionados en el apartado anterior dirigido a cualquier érgano de la
Administracion del Principado de Asturias y a los organismos y entes publicos
pertenecientes a su sector publico, cuando ejerzan potestades publicas”.

Su apartado “Cinco” modifica el apartado 3 del articulo 20, “Creacion de

otros registros”, afiadiendo al contenido minimo que habr4 de tener la

3



Fuente: Consejo Consultivo del Principado de Asturias

http://www.ccasturias.es

CONSE]JO ﬁ CONSULTIVO

DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

disposicion de creacion de un registro telematico, un nuevo epigrafe, con la
letra e), y del siguiente tenor: “Posibilidad de recepcion de cualquier solicitud,
escrito o comunicacion distintos de los mencionados y dirigidos al érgano o
entidad titular del registro”.

La disposicion final establece la fecha de entrada en vigor del Decreto,
que serad “el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial del

Principado de Asturias”.

2. Contenido del expediente

El Director General de Modernizacién, Telecomunicaciones y Sociedad de
la Informacién de la Consejeria de Administraciones Publicas y Portavoz del
Gobierno remite al Secretario General Técnico de dicha Consejeria, con fecha
27 de noviembre de 2007, una propuesta de modificacion del Decreto
111/2005, sobre Registro Telemético en el dmbito de la Administracion del
Principado de Asturias. A la propuesta se adjunta un borrador de la norma, una
memoria justificativa y una copia del informe del Consejo de Estado emitido en
su dia sobre el proyecto normativo que dio lugar al citado Decreto 111/2005,
objeto de la presente reforma.

La propuesta de modificacion se fundamenta en que la “reciente
publicacion de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos, viene a consagrar la relacion con las
(Administraciones Publicas) por medios electrénicos como un derecho de los
ciudadanos y una obligacion correlativa para tales administraciones, y contiene
una nueva regulacion de los registros electronicos que abre a los ciudadanos la
posibilidad de presentar por via electronica cualquier solicitud, escrito o
comunicacion ante las (Administraciones Publicas)”. Se afiade que el propdsito
de la reforma es permitir la remision electronica de cualquier solicitud, escrito o
comunicacion dirigida a cualquier érgano o entidad del ambito de la
Administracion autonémica.

La memoria justificativa del proyecto se refiere al procedimiento, la

competencia y la justificacion de la norma. En este Gltimo apartado se reitera lo
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manifestado en la propuesta de modificacion. A continuacién, para dar
cumplimiento a los requisitos de contenido minimo de la memoria justificativa,
se mencionan los estudios previos, la incidencia en el marco normativo en que
se inserta la norma y la repercusion econdmica y organizativa. En estos
concretos apartados se indica que se ha tenido en consideracion la Ley
11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos, que el Decreto en proyecto supone la modificacion de otro
anterior regulador del registro telematico y que no implica coste alguno para la
Administracion del Principado de Asturias ni modificaciones en materia de
personal o reorganizacion administrativa.

Por Resolucion de la titular de la Consejeria de Administraciones Publicas
y Portavoz del Gobierno, de fecha 29 de noviembre de 2007, se dispone el
inicio del correspondiente procedimiento para la elaboracién de una disposiciéon
que modifigue el Decreto 111/2005, de 3 de noviembre, sobre Registro
Telematico.

Consta en el expediente, asimismo, informe de la Direccidbn General de
Presupuestos sobre el proyecto de Decreto, firmado el dia 11 de diciembre de
2007 por la Jefa del Servicio de Gestion Presupuestaria, con el conforme de la
Directora General de Presupuestos, en el que se corrobora, de conformidad con
una memoria economica elaborada por el Servicio de Atencion Ciudadana y
Calidad, que Ila propuesta de modificacibn no tiene repercusiones
presupuestarias, ya que se dispone tanto de los recursos personales como
materiales necesarios para la implantacion de las medidas incorporadas en el
proyecto.

Con registro de salida de fecha 16 de enero de 2008, se envio por la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Administraciones Publicas y
Portavoz del Gobierno el texto del proyecto de Decreto a las Secretarias
Generales Técnicas de las restantes Consejerias que integran la Administracion
del Principado de Asturias, con el objeto de que se formulasen las
observaciones que se estimen oportunas. Como resultado de este tramite, la

Secretaria General Técnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad
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remite al Secretario General Técnico de la Consejeria proponente oficio, de 24
de enero de 2008, adjuntando las observaciones enunciadas con esa misma
fecha, por la Jefa del Servicio para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres
y Hombres. Posteriormente, la misma Secretaria General Técnica le dirige otro
escrito de observaciones firmado, con idéntica fecha, por la Asesora Juridica del
Secretariado del Gobierno. Asimismo, la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Economia y Asuntos Europeos traslada al Secretario General
Técnico de la Consejeria de Administraciones Publicas y Portavoz del Gobierno
las observaciones formuladas al proyecto de Decreto por la Jefa del Servicio de
Régimen Juridico y Asesoramiento el dia 11 de febrero de 2008.

Sobre las observaciones planteadas por la Consejeria de Economia y
Asuntos Europeos emite informe razonado el Director General de
Modernizacién, Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, con fecha 20
de febrero de 2008; informe que es remitido a la Secretaria General Técnica de
su Consejeria.

Seguidamente figura en el expediente el cuestionario para la valoracion
de propuestas normativas y la tabla de vigencias, firmada por el Secretario
General Técnico de la Consejeria de Administraciones Publicas y Portavoz del
Gobierno el dia 29 de enero de 2008, en la que se relacionan los concretos
articulos, apartados, letras o0 numeros del Decreto 111/2005 que resultan
modificados, afirmandose, con caracter previo, que el “presente Decreto
supone la modificacion parcial del Decreto /2008, de tercera modificacion del
Decreto 111/2005, de 3 de noviembre, sobre Registro Telemético”.

En la “Explicacion del contenido de la propuesta, antecedentes y
documentacion que se acompafia”, suscrita, con fecha 5 de marzo de 2008, por
el mencionado Secretario General Técnico, se explican los cambios que se
pretenden en la norma cuya modificacibn se tramita, se relacionan los
documentos que figuran en el expediente, se mencionan y desarrollan
apartados concretos sobre la competencia, el objeto y rango de la norma y se
realiza una valoracidbn de las observaciones formuladas al anteproyecto,

justificando la inclusién o el rechazo de las mismas. Se sefiala que el Decreto a
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reformar sufrio dos modificaciones, “la primera por medio de la Resolucion de 1
de julio de 2006, de la Consejeria de Economia y Administracién Publica, por la
que se modificé el anexo I del mismo, y la segunda en virtud de la Resolucién
de 30 de octubre de 2007, de la Consejeria de Administraciones Publicas y
Portavoz del Gobierno, en la que se modifico el anexo y el articulo 16.1 del
Texto, de acuerdo con la habilitacion a tal efecto que realiza el articulo 19 del
citado Decreto”. Sobre esta base, en el apartado dedicado a técnica normativa,
“se estima que el titulo de la misma (de la modificacién propuesta) se debe de
adecuar a su contenido de tal manera que deberia denominarse Decreto por el
que se aprueba la tercera modificacion del Decreto 111/2005, de 3 de
noviembre, sobre registro telematico”.

Finalmente, consta en el expediente una certificacion de la Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, como
Secretaria Accidental de la Comisién de Secretarios Generales Técnicos,
acreditativa de que la citada Comision ha informado favorablemente el referido
proyecto de Decreto en la reunion celebrada el dia 25 de marzo de 2008,
afiadiendo que “analizado el proyecto de Decreto se remite al Consejo

Consultivo del Principado de Asturias para emision de dictamen”.

3. Mediante escrito de fecha 12 de mayo de 2008, registrado de entrada el dia
20 del mismo mes, V.E. solicita al Consejo Consultivo del Principado de Asturias
que emita dictamen sobre consulta preceptiva relativa al “proyecto de Decreto
de tercera modificacion del Decreto 111/2005, de 3 de noviembre, sobre

Registro Telematico”, cuyo original adjunta.

A la vista de tales antecedentes, formulamos las siguientes

consideraciones fundadas en derecho:
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PRIMERA.- Objeto del dictamen y competencia

El expediente remitido se refiere a un proyecto de Decreto por el que se
modifica parcialmente la regulacion del registro telematico en el Principado de
Asturias. El Consejo Consultivo emite su dictamen preceptivo segun lo dispuesto
en el articulo 13.1, letra e), de la Ley del Principado de Asturias 1/2004, de 21
de octubre, en relacion con el articulo 18.1, letra e), del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento del Consejo, aprobado por Decreto 75/2005, de
14 de julio, y a solicitud del Presidente del Principado de Asturias, de
conformidad con lo establecido en los articulos 17, apartado a), y 40.1, letra a),

de la Ley y del Reglamento citados, respectivamente.

SEGUNDA.- Tramitacion del procedimiento y contenido del expediente

La Resolucion de la Consejera de Administraciones Publicas y Portavoz
del Gobierno que ordena el inicio del procedimiento de elaboracién del proyecto
normativo ahora examinado es de 29 de noviembre de 2007, y es el 27 de ese
mismo mes cuando la Direccion General de Modernizacion, Telecomunicaciones
y Sociedad de la Informacién remite a la Secretaria General Técnica de dicha
Consejeria el anteproyecto de la norma que se propone, junto con la propuesta
y una memoria justificativa. De ello se desprende que la Direccion General
parece haber elaborado estos documentos sin contar con la resolucion
motivada de la titular de la Consejeria, exigida por el articulo 32.1 de la Ley
2/1995, de 13 de marzo, sobre Régimen Juridico de la Administracion del
Principado de Asturias (en adelante Ley de Régimen Juridico del Principado de
Asturias). Tal proceder es contrario a lo establecido legalmente en el citado
precepto.

Aungue carente de trascendencia practica, debe sefalarse también que
en aquella resolucion no se consigna que el inicio del procedimiento se efectla
a propuesta de la mencionada Direccion General.

El articulo mencionado establece, asimismo, que habran de incorporarse
necesariamente al inicio del procedimiento la memoria justificativa de la

propuesta, el informe sobre la incidencia que pueda tener la norma proyectada
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en el marco juridico en el que se inserte, asi como los estudios e informes
previos realizados al respecto, la tabla de vigencias de disposiciones anteriores
que pudieran resultar afectadas y, en su caso, estudio acreditativo del coste y
beneficio que haya de representar. En la memoria inicial se observa que
algunos de estos contenidos obligatorios se han cumplimentado de forma
minima, aproximandose su extension Unicamente a la transcripcion de su

enunciado.

TERCERA.- Base juridica y rango de la horma

El Principado de Asturias ostenta, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 10.1, apartado 1 y 33 de su Estatuto de Autonomia, competencia
exclusiva en materias de “Organizacion, régimen y funcionamiento de sus
instituciones de autogobierno” y de “Procedimiento administrativo derivado de
las especialidades del derecho sustantivo y de la organizacion propia de la
Comunidad Auténoma”, respectivamente, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 149.1.18.2 de la Constitucion. En el ejercicio de tales competencias se
aprob¢ la Ley de Régimen Juridico del Principado de Asturias, cuyo articulo 4°,
denominado “Derechos de los ciudadanos”, dispone que éstos “gozaran, en sus
relaciones con la Administraciéon del Principado de Asturias, de los derechos
reconocidos con caracter general en la legislacion basica del régimen juridico de
las Administraciones Pulblicas y de cuantos estén establecidos en las
disposiciones aplicables en cada caso. Reglamentariamente se determinaran los
mecanismos para el ejercicio de estos derechos”. El objeto del Decreto en
proyecto es trasladar al ordenamiento autonémico los derechos reconocidos en
la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos (en adelante Ley de Acceso Electronico), que tiene caracter
de legislacion basica, para lo cual se propone la reforma del Decreto 111/2005,
de 3 de noviembre, sobre Registro Telematico.

Teniendo en cuenta las competencias asumidas en su Estatuto de
Autonomia, consideramos, con caracter general, que el Principado de Asturias

resulta competente para dictar la norma reglamentaria objeto de este dictamen.
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Asimismo, entendemos que el rango de la norma en proyecto -decreto-
es el adecuado, a tenor de lo establecido en el articulo 25.h) de la Ley 6/1984,
de 5 de julio, del Presidente y del Consejo de Gobierno del Principado de
Asturias, y en el articulo 21.2 de la Ley de Régimen Juridico del Principado de

Asturias.

CUARTA.- Observaciones de caracter general al proyecto

I. Ambito material de la norma.

De una primera comparacion entre el titulo competencial y el contenido
concreto del proyecto de Decreto, cabe concluir que no se aprecia objecion en
cuanto a la competencia de la Comunidad Auténoma, que encuentra su apoyo
en las asumidas en nuestro Estatuto de Autonomia y en las habilitaciones de
desarrollo reglamentario de la Ley de Régimen Juridico del Principado de
Asturias, en relacion con la Ley de Acceso Electronico. No obstante, estimamos
que el ambito de la reforma que contempla el Decreto en proyecto no responde
de manera adecuada al objeto que se propone, que es mucho mas amplio y de
mayor alcance que el planteado. En la exposicion de motivos del texto de la
propuesta se dice que la modificacion proyectada encuentra su fundamento
juridico en la legislacion basica recogida en la citada Ley 11/2007, y su
justificacion material “en la oportunidad de facilitar el acceso de los ciudadanos
a los servicios publicos”. De ser asi, parece insuficiente acometer la finalidad
perseguida con una modificacion parcial y muy puntual de cinco articulos del
Decreto 111/2005. Seria por ello aconsejable proyectar una disposicion de
nueva planta que regulase el registro telemético de conformidad con los nuevos
principios rectores de la Ley de Acceso Electrénico, que lo configura como “un
derecho de los ciudadanos y una obligacion correlativa para tales
Administraciones”, segun recoge aquella misma exposicibn de motivos. La
conveniencia se acrecienta si se tiene en cuenta que la Ley 11/2007, al regular
el citado derecho de los ciudadanos a relacionarse con las Administraciones
Pablicas por medios electronicos (titulo primero), establece también el régimen

juridico de la administracion electronica (titulo segundo), la gestién electrénica
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de los procedimientos (titulo tercero) y la cooperacion entre Administraciones
para el impulso de la administracion electrénica (titulo cuarto); materias todas
ellas que de manera directa e indirecta afectan al registro telematico.

Sin animo de exhaustividad, debemos sefialar que los principios
generales de la Ley de Acceso Electronico, establecidos en su articulo 4,
atafien, entre otros, al articulo 7, apartado 2, del proyecto de Decreto, que
dispone un criterio de adaptacion del usuario del registro a los formatos
electrénicos utilizados por la Administracion, contrario al principio sentado en el
articulo 4, epigrafe i), de la Ley, que proclama la neutralidad tecnologica de la
Administracion y la garantia en la aplicacién de estandares abiertos que sean de
uso generalizado por los ciudadanos. Ademas deberia afiadirse que, en relaciéon
con la compatibilidad de formatos, “los utilizados por la Administracién del
Principado de Asturias y por organismos y entes publicos pertenecientes a su
sector” se corresponderan, de conformidad con el articulo 25.4 de la Ley de
Acceso Electrénico, con “los estandares de formato y requisitos de seguridad
que se determinen en los Esquemas Nacionales de Interoperabilidad vy
Seguridad”. ldéntico impacto cabe constatar en el articulo 12 de la norma en
elaboracion, referido a “Requerimientos técnicos para el acceso y la utilizacion
del registro teleméatico”, respecto del derecho de los ciudadanos a “elegir las
aplicaciones o sistemas para relacionarse con las Administraciones Publicas
siempre y cuando utilicen estandares abiertos o, en su caso, aquellos otros que
sean de uso generalizado por los ciudadanos”, reconocido en el articulo 6.2.k)
de la Ley. Las transmisiones de datos entre Administraciones Publicas y la
disponibilidad de los mismos, materias reguladas en el articulo 9 de la Ley, no
figuran en el Decreto proyectado, que solo trata la cuestibn de una manera
vaga y general en su articulo 12.2, y con referencia, en su articulo 14, al acceso
de los usuarios, no de otras Administraciones, a documentos electrénicos
recibidos o remitidos por el registro telematico. Asimismo, el concepto y
tratamiento juridico de la sede electrénica de la Administracion, y por tanto del
registro telematico, es objeto de especial consideracion en la Ley; su regulacion

va mas alla de lo que el proyecto de Decreto concibe, en su articulo 16, como
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una mera ubicacion virtual, la direccion electronica. Aquélla, se refiere, en su
articulo 10, a las condiciones de su establecimiento, principios que lo rigen y
garantias de identificacion de su titular, entre otras cuestiones, mencionando,
en su articulo 17, los sistemas de identificacion de las sedes electronicas.
Igualmente, el Decreto proyectado se ve afectado por la regulacion de nuevas
formas de identificacién electronica, tanto de las Administraciones Publicas
como de los ciudadanos, recogidas en los articulos 13 y siguientes de la Ley,
singularmente los sellos electronicos y los sistemas de firma electronica
incorporados al documento nacional de identidad, que no figuran en el
proyecto. En fin, lo mismo cabe decir de la incidencia que puede tener en el
registro telematico la regulacion del documento administrativo electronico, el
expediente electronico o el archivo electronico de documentos, el acceso de los
interesados a la informaciéon sobre el estado de tramitacion de los
procedimientos o la terminacion de éstos por medios electronicos; materias
todas ellas reguladas en el capitulo 1V del titulo segundo de la Ley.

En suma, esta proyeccion general de la Ley sobre el contenido del
Decreto objeto de reforma aconseja una modificaciébn de mayor calado que la
propuesta o0, seguramente, uno de nueva planta que organice el
funcionamiento del registro telemético en el Principado de Asturias,
adecuandolo a la filosofia y contenido de la Ley de Acceso Electrénico, maxime
si se tiene en cuenta que la disposicion final tercera de la Ley establece, en su
apartado 3, que “En el ambito de las Comunidades Autonomas, los derechos
reconocidos en el articulo 6 de la presente ley podran ser ejercidos en relaciéon
con la totalidad de los procedimientos y actuaciones de su competencia a partir
del 31 de diciembre de 2009, siempre que lo permitan sus disponibilidades

presupuestarias”.

Il. Técnica normativa.
Lo que acabamos de exponer incide en nuestro juicio sobre la técnica
normativa, que consideramos manifiestamente mejorable si se procediese a

regular en un nuevo decreto el registro telemético. Con independencia de ello,
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entendemos que en ningun caso cabe concebir el Decreto en proyecto como de
“tercera modificacion” del Decreto 111/2005.

La redaccion, poco afortunada, de su articulo 19, “La modificacién del
Registro Telematico del Principado de Asturias se realizard mediante Resolucién
de la Consejeria competente”, propicido que se dictaran dos Resoluciones, una
de 1 de julio de 2006, de la Consejeria de Economia y Administracion Publica,
“por la que se modifica el anexo I” del Decreto 111/2005, y otra, de 30 de
octubre de 2007, de la Consejeria de Administraciones Publicas y Portavoz del
Gobierno, “por la que se aprueba la segunda modificacion” del citado Decreto,
que dio nueva redaccién al enunciado del apartado 1 de su articulo 16.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 33.1 del Estatuto de
Autonomia del Principado de Asturias, la potestad reglamentaria corresponde al
Consejo de Gobierno, sin que la misma pueda delegarse, mediante decreto, en
el titular de una Consejeria, facultandole para modificar el contenido de su
articulado a través de una resolucion. Cosa distinta es que aquel decreto pueda
autorizar una actualizacion de contenidos especificos que, por su materia, no
estén reservados al Consejo de Gobierno, en los términos de lo establecido en
el articulo 21.2 de la Ley de Régimen Juridico del Principado de Asturias.

En todo caso, no puede entenderse, y menos titularse, que la resolucion
modifica el decreto como si se tratase de normas de igual rango, con efecto
derogatorio de aquélla respecto de éste. Consecuentemente, de perseverarse
en la idea de una reforma parcial, habria de concebirse como “de primera
modificacion” del Decreto 111/2005. La conveniencia de eliminar esta
contradiccidén entre el titulo de las dos resoluciones citadas y el del decreto en
proyecto seria un argumento méas a favor de la elaboracion de uno de nueva

planta.

QUINTA.- Observaciones de caracter singular al proyecto
I. Al titulo.
Por las razones expuestas, estimamos que, de mantenerse la propuesta

de una reforma parcial del Decreto 111/2005, el titulo de la norma en proyecto
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no puede aludir a que se trata de una “tercera modificacion del Decreto”.
Observacion ésta que tiene la consideracién de esencial a efectos de lo
dispuesto en el articulo 3.6 de la Ley del Principado de Asturias 1/2004, de 21
de octubre, y en el articulo 6.2 del Reglamento de Organizacion vy

Funcionamiento del Consejo Consultivo del Principado de Asturias.

Il. Parte expositiva.

En el proyecto de Decreto, el término “Preambulo” deberia preceder a la
exposicion que en él se hace de los antecedentes y fundamento que llevan a la
adopcion de la norma. Tal consideracion deriva de lo previsto en las Directrices
de técnica normativa contenidas en la Guia para la elaboracion y control de
disposiciones de caracter general, aprobada por Acuerdo del Consejo de
Gobierno del Principado de Asturias, de 2 de julio de 1992, que no distingue, en
esta concreta materia, entre leyes y decretos.

En el predmbulo debe hacerse referencia a la competencia estatutaria
que habilita para regular el registro telematico, y sobre la que ya nos hemos
pronunciado en la consideracién precedente, al examinar el ambito material de
la norma. Igualmente, al tratarse de una adecuacion del registro telematico al
derecho de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos,
deberia mencionarse la Ley de Régimen Juridico del Principado de Asturias, y
mas concretamente su articulo 4, que garantiza a aquéllos los derechos
reconocidos con caracter general en la legislacion basica del régimen juridico de
las Administraciones Publicas y que dispone que “Reglamentariamente se
determinaran los mecanismos para el ejercicio de estos derechos”.

Por otra parte, al final del preambulo debe citarse correctamente a la
Consejera proponente de la norma, afiadiendo “y Portavoz del Gobierno”, segun
lo establecido en el articulo 1.2 del Decreto 14/2007, de 12 de julio, del
Presidente del Principado de Asturias, de Reestructuracion de las Consejerias
que integran la Administracion de la Comunidad Auténoma.

Finalmente, en el dUltimo parrafo del preambulo se prejuzga la

conformidad de la adopcion del Decreto con el dictamen emitido por este
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Consejo, cuando es posible que, en los términos del articulo 3.6 de la Ley que
regula el Consejo Consultivo, la aprobacion se haga “oido el Consejo” y no “de

acuerdo” con él.

I11. Parte dispositiva.

El articulo 3 del Decreto 111/2005 no es objeto de modificacion. Sin
embargo, las definiciones que en él se contienen deberian homologarse con las
fijadas en el anexo de la Ley de Acceso Electronico. Aungque en uno y otro caso
se dice que las definiciones lo son a los efectos de la respectiva norma, no es
coherente que el Decreto perpetie unas denominaciones y conceptos
diferentes de los enunciados en la Ley a la se pretende acomodar la reforma
propuesta. Pero, ademas, ha de tenerse en cuenta que las definiciones del
anexo de la Ley dan sentido a todos sus preceptos, incluidos los que tienen
caracter basico. Por ello el articulo 5 de aquélla, que establece que, “A efectos
de la presente ley, los términos que en ella se emplean tendran el sentido que
se establece en su anexo”, tiene caracter basico segun la disposicion final
primera. En consecuencia, entendemos que los términos enunciados en el
articulo 3 del Decreto sometido a reforma deberian adecuar su definicion a la
determinada en el mencionado anexo de la Ley. Observacion ésta que tiene la
consideracion de esencial a efectos de lo dispuesto en el articulo 3.6 de la Ley
del Principado de Asturias 1/2004, de 21 de octubre, y en el articulo 6.2 del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Consultivo del

Principado de Asturias.

El apartado “Uno” del articulo Unico de la norma en proyecto modifica el
articulo 4, apartado 1, del Decreto 111/2005, introduciendo un nuevo epigrafe
“b)”, que afade a las funciones del registro telematico, la de “Recibir cualquier
solicitud, escrito o comunicacién distinta de los mencionados y dirigido a
cualquier 6rgano o entidad del ambito de la Administracion titular del registro”.
Este precepto trae causa del articulo 24 de la Ley de Acceso Electrénico,

apartado 2.b). La novedad consiste en que, segun la Ley, los registros
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electronicos podran admitir no solo “Documentos electronicos normalizados
correspondientes a los servicios, procedimientos y tramites que se especifiquen
conforme a lo dispuesto en la norma de creacion del registro, cumplimentados
de acuerdo con formatos preestablecidos”, sino también “Cualquier solicitud,
escrito o comunicacion distinta de los mencionados en el apartado anterior
dirigido a cualquier érgano o entidad del &mbito de la Administracién titular del
registro”. En relacidbn con los “documentos electronicos normalizados”, el
Decreto en proyecto, manteniendo la redaccion del articulo 4.1, epigrafe a),
dispone que es funcion del registro telematico “recibir(los) y remitir(los)”; en
cambio, respecto de los documentos electrénicos distintos de aquéllos, nuevo
epigrafe b), solo establece la funcion de “recibir(los)”. Para dotar de una mayor
efectividad al derecho de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos, seria conveniente que se afiadiese aqui también la funcion de “remitir”
esos otros escritos, solicitudes y comunicaciones, siempre que fuere posible.
Para ello bastaria con adicionar en el enunciado del epigrafe b) del articulo 4.1
del proyecto de Decreto, después de “Recibir”, la locucion *y, en su caso,
remitir”.

El apartado 2 del articulo 4 del Decreto 111/2005 no es objeto de
reforma. En él se dispone que “La expedicion de copias de documentos
electronicos recibidos o remitidos Unicamente se realizard en los supuestos
contemplados en el articulo 14 de este Decreto”. Sin embargo, mantener su
vigencia supone una incongruencia con el nuevo apartado 2 del articulo 8 del
proyecto examinado, que establece la emisibn automética de copias
autenticadas de las solicitudes, escritos 0 comunicaciones que reciba el registro
telemaético, que trae causa del articulo 25.3, que tiene caracter de basico, de la
Ley de Acceso Electrénico. En consecuencia, deberia eliminarse el apartado 2
del articulo 4, y por tanto suprimirse la numeracion del apartado 1. Observacion
ésta que tiene la consideracion de esencial a efectos de lo dispuesto en el
articulo 3.6 de la Ley del Principado de Asturias 1/2004, de 21 de octubre, y en
el articulo 6.2 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo

Consultivo del Principado de Asturias.
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El articulo 5 del Decreto 111/2005 no es objeto de modificacién, a pesar
de que, su apartado 1 no responde a lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley de
Acceso Electronico. Segun dicho apartado, “La presentacion en el registro
telematico tendra caracter voluntario para las personas interesadas, siendo
alternativa a la utilizacién de los medios sefialados en el apartado 4 del articulo
38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, salvo que
una norma con rango de ley establezca otra cosa”. Con este tenor podria
interpretarse que sélo por ley se puede obligar a los ciudadanos a utilizar bien
el registro convencional, bien el registro telematico, segun los casos en ella
dispuestos; pero, conforme a la Ley de Acceso Electronico, la supresion de la
posibilidad de elegir la manera de comunicarse con las Administraciones
Publicas se reserva a una norma con rango de ley sélo en el supuesto de que
se obligue a “la utilizacibn de un medio no electrénico” (articulo 27.1). En
cambio, la obligatoriedad de comunicarse sé6lo por medios electrénicos puede
establecerse por via reglamentaria, “cuando los interesados se correspondan
con personas juridicas o colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad econdmica o técnica, dedicacién profesional u otros motivos
acreditados tengan garantizado el acceso y disponibilidad de los medios
tecnoldgicos precisos” (articulo 27.6 de la Ley). Nada impide que el Decreto en
proyecto limite el ambito de la potestad reglamentaria, condicionando su libre
ejercicio a lo que una ley pueda disponer, pero, en un campo tan expansivo
como el del uso de herramientas informaticas, no parece adecuado que la
Administracion se autolimite alli donde la Ley le invita a hacer uso de aquella
potestad.

Tampoco es objeto de reforma el apartado 2 del articulo 5 del Decreto
111/2005. En él se establece la informacion que debe constar “en la direccion
electronica de acceso al registro telematico”, o sea, en lo que la Ley denomina
“sede electronica de acceso al registro” (articulo 25.1). Se sefiala en dicho

apartado 2 que en ella figurara “la relaciéon actualizada de los servicios, tramites
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y procedimientos a que deben referirse los escritos, solicitudes vy
comunicaciones gque se presenten por ese medio”; es decir, alude a la relacion
actualizada de las solicitudes, escritos y comunicaciones mencionados en el
articulo 4.1, apartado a), del proyecto de Decreto, pero no incluye, como es
preceptivo -segun el articulo 25.2, que tiene caracter basico, de la Ley de
Acceso Electrénico-, la informacién sobre la posibilidad de presentacion de
solicitudes, escritos y comunicaciones a los que se refiere el apartado 2.b) del
articulo 24 de la Ley, y que el proyecto de Decreto considera al introducir aquel
nuevo apartado b) en el articulo 4.1 del Decreto 111/2005. Ademas, el
comentado apartado 2 del articulo 5 de este Decreto dispone que en la
direccién electronica de acceso al registro telematico debe figurar la relacion de
“los sistemas de identificacién y de firma electronica admitidos en cada caso,
asi como los formularios electronicos a emplear”. Este contenido ha quedado,
pues, incompleto y deberia subsanarse la omision, ya que el articulo 15.2, que
también tiene caracter basico, de la Ley de Acceso Electrénico exige que dicha
relacion incluya, “al menos, informacion sobre los elementos de identificacion
utilizados asi como, en su caso, las caracteristicas de los certificados
electrénicos admitidos, los prestadores que los expiden y las especificaciones de
la firma electronica que puede realizarse con dichos certificados”. Observacion
ésta que tiene la consideracion de esencial a efectos de lo dispuesto en el
articulo 3.6 de la Ley del Principado de Asturias 1/2004, de 21 de octubre, y en
el articulo 6.2 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo

Consultivo del Principado de Asturias.

El apartado “Dos” del articulo Unico de la norma en proyecto modifica el
articulo 8, apartado 2, del Decreto 111/2005, en el sentido ya expuesto de
establecer la emision automatica de un recibo de recepcion por el registro
telematico de una solicitud, escrito o comunicacidn, consistente en una copia
autenticada de éstos, incluyendo la fecha y hora de presentacion y el nimero
de entrada. Esta adaptacién del Decreto a la Ley de Acceso Electronico es

insuficiente, ya que, si bien contempla, acorde con el apartado 3 del articulo 25
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de aquélla, la emisidén obligada de recibos electrénicos, Unicamente la refiere a
la “solicitud, escrito 0 comunicacion” que se presente, sin afiadir igual exigencia
para la “documentacion anexa” que se entregue junto con el escrito inicial
(regulada en el articulo 7 del Decreto), tal como dispone el apartado 4, inciso
segundo, de ese mismo precepto de la Ley al sefialar que “Los registros
electrénicos generaran recibos acreditativos de la entrega de estos documentos
(los que acomparian a la correspondiente solicitud) que garanticen la integridad
y el no repudio de los documentos aportados”. Por tanto, ha de extenderse
dicha obligacion a lo establecido en el articulo 25.4 de la Ley de Acceso
Electrénico. Esta observacion tiene la consideracion de esencial a efectos de lo
dispuesto en el articulo 3.6 de la Ley del Principado de Asturias 1/2004, de 21
de octubre, y en el articulo 6.2 del Reglamento de Organizacion y

Funcionamiento del Consejo Consultivo del Principado de Asturias.

El articulo 14 del Decreto 111/2005 no es objeto de reforma. En él se
cita la normativa estatal que rige el acceso a los documentos electronicos
recibidos o remitidos por registro telematico, pero no se menciona, y habria que

incluirla, la Ley de Acceso Electronico.

El articulo 16 del Decreto 111/2005 no es objeto de modificacion; sin
embargo, tendria que serlo. Su titulo, “Acceso”, se acomodaria mejor a la Ley
11/2007, y mas concretamente a sus articulos 10 y 25, si aludiese al acceso a la
sede electrdnica del registro. Su apartado 1 no deberia mencionar la direccion
electrénica de la Administracion del Principado de Asturias, materia que carece
en si de sustantividad normativa, y ademés se evitaria que un cambio de la
misma afectase directamente al articulo del Decreto. Lo que si ha de regular
este apartado 1 es el establecimiento de la sede electronica del registro por la
que acceder a él directamente, lo cual no significa fijar su concreta direccién
electrénica, aunque podria sefialarse en una disposicion adicional del Decreto la
direccibn que tiene en la actualidad (sede electrénica), remitiendo para sus

futuros cambios a lo que determine una resolucion de la Consejeria competente
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por razon de la materia. Ademas, se deberia afadir que el acceso al registro
telemético se podrd realizar a través de la sede electronica general de la
Administracion del Principado de Asturias, dentro de la cual el registro seria lo
que la Ley, en su articulo 8.2.b), denomina “punto de acceso electrénico”, que
a su vez formaria parte de un “Punto de acceso general”. Por lo que respecta al
apartado 2 del articulo 16, su contenido tendria que modificarse para incluir
toda la informacion que la Ley de Acceso Electrénico exige que figure en la
sede electrdnica del registro. En concreto, deberia afiadirse a lo que ya dispone,
y que es semejante a lo establecido en el apartado 2 del articulo 25 de la Ley,
la referencia a que en la sede electrénica del registro figurara el texto integro
de su norma reguladora, tal como demanda el apartado 1 del mismo precepto.
En consonancia con ello y con el contenido de esa norma, seria conveniente
gue se dispusiese que en la sede electronica del registro deben figurar también

la hora oficial y el calendario de dias inhabiles.

El articulo 19 del Decreto 111/2005 no es objeto de modificacion, pero
deberia suprimirse. En primer lugar, porgue, como ya hemos expuesto al
dictaminar sobre la técnica normativa aplicada, no cabe que, disponiendo de su
propio rango, el decreto delegue al completo la potestad reglamentaria
atribuida estatutariamente al Consejo de Gobierno y autorice a que, por
resolucion de la Consejeria competente, se modifique la regulacion de su
objeto. En segundo lugar, porque, si se desea que el decreto fije inicialmente
contenidos circunstanciales de la materia reglada, sin perjuicio de que puedan
ser actualizados con posterioridad por una resolucion -por ejemplo, la sede
electronica del registro telemético o la relacion de tramites, procedimientos y
servicios realizables mediante registro telematico-, la técnica normativa mas
adecuada seria la de tratar ese contenido eventual en una disposicion adicional,
excluyéndolo expresamente de la llamada “congelacién de rango”, que, por
principio, produce su regulacién por el decreto respecto de normas inferiores, y
remitiendo dicha actualizacibn a lo que una resolucion de la Consejeria

competente pueda establecer en el futuro. Observacion ésta que tiene la
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consideracion de esencial a efectos de lo dispuesto en el articulo 3.6 de la Ley
del Principado de Asturias 1/2004, de 21 de octubre, y en el articulo 6.2 del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Consultivo del

Principado de Asturias.

El apartado “Cinco” del articulo Unico de la norma en proyecto modifica
el articulo 20, en su apartado 3. Sin embargo, deberia reformarse también su
apartado 1 para adecuar la finalidad de los posibles nuevos registros
telematicos a las funciones generales que a cualquier registro telematico
atribuye la Ley de Acceso Electronico, en concreto su articulo 24.2. Ademas, de
mantenerse el texto original, no se seria consecuente con las modificaciones
que el proyecto de Decreto pretende introducir en el articulo 4.1 y en el
apartado 3 del propio articulo 20 del Decreto 111/2005. Por tanto, en el
apartado 1 del articulo 20 deberia afiadirse como funcion de estos otros
registros telematicos no sélo “la recepcion o remision de solicitudes, escritos y
comunicaciones relativos a tramites, procedimientos o servicios concretos cuya
especificidad asi lo justifigue”, sino también “cualquier solicitud, escrito o
comunicacion distintos de los mencionados”. Observacion ésta que tiene la
consideracion de esencial a efectos de lo dispuesto en el articulo 3.6 de la Ley
del Principado de Asturias 1/2004, de 21 de octubre, y en el articulo 6.2 del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Consultivo del

Principado de Asturias.

En consonancia con lo expuesto, deberia incluirse una disposicion

adicional que sustituya el contenido del actual articulo 19 del Decreto 111/2005.

Por ultimo, el anexo Ill, sobre identificaciébn y firma de la persona
usuaria, deberia adecuarse a lo establecido en el capitulo Il del titulo segundo
de la Ley de Acceso Electronico, relativo a la identificacion y autenticacion,
singularmente en lo referente a los sistemas de firma electrénica incorporados

al documento nacional de identidad.
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En mérito a lo expuesto, el Consejo Consultivo del Principado de Asturias
dictamina que el Principado de Asturias ostenta competencia para dictar la
norma proyectada, y que, una vez atendidas las observaciones esenciales y
consideradas las demdas contenidas en el cuerpo de este dictamen, puede

someterse a la aprobacion del 6rgano competente.”
V.E., no obstante, resolvera lo que estime mas acertado.

EL SECRETARIO GENERAL,

vV.eB.°e
EL PRESIDENTE,

EXCMO. SR. PRESIDENTE DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.
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